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VERBALE GARA TELEMATICA PER L’APERTURA DELLE BUSTE
TECNICHE DELLA GARA A PROCEDURA APERTA PER
L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI PULIZIA E SANIFICAZIONE A
RIDOTTO IMPATTO AMBIENTALE. CIG A0242D8E1D.

VALUTAZIONE ED ATTRIBUZIONE PUNTEGGI OFFERTE TECNICHE

Il giorno 29 del mese di febbraio dell’anno 2024, alle ore 09:30 nella Sala Consiglio di via
Zinelli 1 — Mirano, la Commissione Giudicatrice si riunisce in seduta riservata per la
valutazione delle offerte tecniche presentate dalle ditte ammesse a partecipare alla
procedura di gara in oggetto.

[

Il Presidente della Commissione Giudicatrice, verificata la presenza di tutti i componenti,
nelle persone della sig.ra Maria Grazia Chiozzotto, della dott.ssa Silvia Toninello, nonché
della segretaria verbalizzante dott.ssa Chiara Costantini, da atto della regolare costituzione
della Commissione stessa e dichiara aperti i lavori.

Il Presidente della Commissione Giudicatrice riprende in consegna da ciascuno dei
componenti della Commissione Giudicatrice le tre chiavette USB su cui erano stati trasferiti
i files contenenti le offerte tecniche presentate sulla piattaforma SINTEL e firmate
digitalmente dagli Operatori Economici ammessi alla procedura.

| Componenti della Commissione danno atto di aver eseguito I'attivita istruttoria a distanza,
consistente nella lettura dei contenuti delle offerte tecniche.

| Componenti della Commissione procedono quindi allesame collegiale delle offerte ed ad
esprimere le proprie valutazioni, attribuendo i punteggi in conformita ai criteri previsti
dall’art. 18.1 del Disciplinare di gara, sotto riportati:

N° Criteri di Max Sub criteri di valutazione Max
valutazione D
Adeguatezza della struttura
1.1 |organizzativa e del gruppo di lavoro 12

Responsabile di contratto e responsabile
1.2 |operativo 2

1 STRUTTURA 22

Procedure per la gestione delle attivita




ORGANIZZATIVA

1.3

preliminari al processo di attivazione del
servizio

1.4

Formazione del personale

QUALITA’ DEL
PIANO DI
LAVORO

26

2.1

Metodologie e tecniche operative per
I'esecuzione del servizio

10

2.2

Piano operativo per l'esecuzione del
servizio

13

2.3

Descrizione macchinari e attrezzature

CONTENUTO
DEGLI IMPATTI
AMBIENTALI
(criteri premianti
CAM D.M.
29.01.2021)

14

3.1

Efficacia del sistema proposto per la
riduzione degli imballaggi in plastica (rif.
AllL.2 D.M. 29/1/2021 Cap. B) par. d)
punto 1 lett. a))

3.2

Uso detergenti per pulizie ordinarie in
possesso marchio Ecolabel UE o altre
etichette conformi alla UNI EN ISO
14024 privi di fragranze (rif. All. 2 D.M.
29/01/2021 Cap. B) par. d) punto 1 lett.

b))

3.3

Fornitura di prodotti in carta tessuto in
possesso del marchio di qualita'
ecologica Ecolabel (UE) o di
equivalenti etichette ambientali conformi
alla norma UNI EN ISO 14024(rif. All. 2
D.M. 29/01/2021 Cap. B) par. d) punto 1
lett. c))

3.4

Uso esclusivo di elementi tessili in
microfibra in possesso del marchio di
qualita ecologica Ecolabel (UE) o di
equivalenti etichette ambientali conformi
alla norma UNI EN ISO 14024 (rif. All.2
D.M. 29/1/2021 Cap. B) par. d) punto 1
lett. d))

3.5

Uso di prodotti con una certificazione
sull'impronta climatica UNI EN ISO/TS
14067, elo uso di prodotti fabbricati da
aziende con la certificazione SA 8000
(rif. All. 2 D.M. 29/01/2021 Cap. B) par.
d) punto 1 lett.f))

Possesso della Licenza Ecolabel (UE)
relativa ai servizi di pulizia:

A) In conformita al sub B., lettera d),
punto 2, sub criterio A) dei CAM DM
29.01.2021, viene valutato l'impegno a
rendere il servizio attraverso una
divisione, un dipartimento, un ramo
d'azienda o un’impresa in possesso
della licenza Ecolabel (UE) per i servizi




di pulizia. 3
L'offerente deve allegare la licenza d'uso
del marchio Ecolabel (UE) e specificare
le caratteristiche che identificano la
contabilita separata attuata (ad esempio,
una particolare dicitura nelle fatture
d’acquisto dei prodotti). Indicare altresi i
3.6 |requisiti opzionali  sottoscritti  per
l'ottenimento dellEcolabel. In caso di
ATI o consorzio la licenza predetta deve
essere allegata da tutte le Imprese
aderenti I'ATI o a tutte le Imprese
consorziate esecutrici: in difetto non e
attribuito punteggio.

B) In conformita al sub B., lettera d),
punto 2, sub criterio B) dei CAM DM
29.01.2021, viene valutato l'impegno a
rendere il servizio attraverso una
divisione, un dipartimento, un ramo
d’azienda o un’impresa in possesso
della licenza Ecolabel (UE) per i servizi
di pulizia che abbia ottenuto la licenza
Ecolabel (UE) con un punteggio almeno

pari a 26 punti.

SISTEMA DI
AUTOVERIFICA Efficacia del sistema di autoverifica delle
4 | ECONTROLLO modalitd di esecuzione del servizio e
DIQUALITA’DEL| 4 | 4.1 |degli standard di qualita del servizio 4
SERVIZIO

POLITICHE PER

5 PROMOZIONE 5.1 |L'Operatore Economico dovra indicare la 3
DELLA PARITA' 3 percentuale di donne in ruoli societari
DI GENERE apicali (CdA/ Amministratore e dirigenti).
RATING Di L'operatore Economico dovra dimostrare

6 LEGALITA 1 6.1 |il possesso del Rating di Legalita 1

A ciascuno degli elementi di valutazione & attribuito un coefficiente, compreso tra 0 (zero)
e 1 (uno), da parte di ciascun commissario, secondo la seguente scala di valori (con
possibilita attribuzione di coefficienti intermedi in caso di giudizi intermedi):



Giudizio Esempio di valori Criterio di giudizio della proposta /del
miglioramento

Gli aspetti previsti dal criterio sono affrontati in modo
molto convincente e significativo. Si rileva un ottimo
Ottimo 1,00 livello qualitativo dell’'offerta per I'elemento oggetto di
valutazione, in termini di rispondenza funzionale
rispetto agli standard attesi.

Gli aspetti previsti dal criterio sono affrontati in modo
adeguato, anche se sono possibili alcuni
Buono 0,80 miglioramenti. Si rileva un livello qualitativo
dell'offerta per l'elemento oggetto di valutazione
discreto, in termini di rispondenza funzionale rispetto
agli standard attesi.

Gli aspetti previsti dal criterio sono affrontati in modo
generale ma sono presenti diverse debolezze. Si
Sufficiente 0,60 rileva un livello qualitativo dell’'offerta per I'elemento
oggetto di valutazione sufficiente, in termini di
rispondenza funzionale rispetto agli standard attesi.

. Gli aspetti previsti dal - criterio sono affrontati
Mediocre 0,40 parzialmente e sonoforniti elementi non del tutto
completi. Si rileva un livello qualitativo dell’offerta per
'elemento oggetto di valutazione poco adeguato, in
termini di rispondenza funzionale rispetto agli
standard attesi.

Gli aspetti previsti dal criterio sono affrontati molto
parzialmente e sono forniti elementi non completi. Si
Insufficiente 0,20 rileva un livello qualitativo dell’'offerta per I'elemento
oggetto di valutazione insoddisfacente, in termini di
rispondenza funzionale rispetto agli standard attesi.

Gli aspetti previsti dal criterio non sono affrontati (o
sono affrontati molto marginalmente) o gli stessi non

Non possono essere valutati per i molti elementi carenti o
valutabile 0,00 non completi. Si rileva un livello qualitativo
dell'offerta per I'elemento oggetto di valutazione del
tutto inidoneo, in termini di rispondenza funzionale
rispetto agli standard attesi.

Il Presidente precisa altresi limitatamente al caso in cui il numero delle offerte sia inferiore
a 3 e prevista una soglia minima di sbarramento pari a 42 punti.



Per ciascun singolo criterio o sub-criterio che compone l'elemento di valutazione é
effettuata la media dei coefficienti attribuiti da ciascun commissario ed & individuato il
relativo coefficiente definitivo. A ciascun singolo criterio o sub-criterio & quindi assegnato
un punteggio costituito dal prodotto del relativo coefficiente cosi come sopra calcolato per il
peso o il sub-peso massimo previsto per quel singolo criterio o sub-criterio.

Per quanto riguarda [lidentificazione dei commissari si osserveranno le seguenti
indicazioni: il Commissario 1 € il Presidente Dott. Antonio Rizzato, il Commissario 2 & la
sig.ra Maria Grazia Chiozzotto, il Commissario 3 € la dott.ssa Silvia Toninello.

DITTA C.M. SERVICE

N. CRITERIO DI VALUTAZIONE ] 1 | 2 | 3 IMEDIAITOTALE
1 |STRUTTURA ORGANIZZATIVA

1.1 [Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di
lavoro 0,60 0,60 0,60 0,60 7,20
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,40 0,40 0,20 0,33 0,67
1.3 | Procedure per la gestione delle attivita preliminari al
processo di attivazione del servizio 0,80 0,80 0,80 0,80 2,40
1.4 | Formazione del personale 0,80 1,00 0,80 0,87 4,33
2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 |Metodologie e tecniche operative per l'esecuzione del| 0,60 0,40 0,60 0,53 5,33
servizio " s
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,40 0,40 0,60 0,47 6,07
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80

3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI

3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00

3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze

3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN I1SO 14024

3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024

3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000

3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI

4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO 0,60 0,60 0,60 0,60 2,40
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI 1,00
GENERE

6 |RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 47,20




DITTA COLSER

N. CRITERIO DI VALUTAZIONE 1 2 3 ’ MEDIA ’ TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,80 0,80 0,80 0,80 9,60
lavoro
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,20 0,20 0,20 0,20 0,40
1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al
processo di attivazione del servizio 0,80 1,00 0,80 0,87 2,60
1.4 | Formazione del personale 1,00 1,00 0,80 0,93 4,67
2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 | Metodologie e tecniche operative per ['esecuzione del 0,40 0,40 0,60 0,47 4,67
servizio
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,40 0,40 0,60 0,47 6,07
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.5 | Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO 0,80 0,80 0,80 0,80 3,20
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
GENERE 3,00
RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 52,00
DITTA COOPERATIVA ORSO BLU
N. CRITERIO DI VALUTAZIONE BE 2 3 |MEDIA | TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,40 0,40 0,40 0,40 4,80
lavoro
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,80 0,80 0,80 0,80 1,60
1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al
processo di attivazione del servizio 0,60 0,40 0,40 0,47 1,40
1.4 | Formazione del personale 0,60 0,60 0,40 0,53 2,67
2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 |Metodologie e tecniche operative per l'esecuzione del| 040 0,20 020 | 027 | 267




servizio
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,40 0,40 0,40 0,40 5,20
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 0,80 1,00 1,00 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN 1SO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN 1SO 14024
3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO 0,40 0,40 0,40 0,40 1,60
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
GENERE 3,00
RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 40,73
DITTA COOP134
N. CRITERIO DI VALUTAZIONE 1 2 3 ’ MEDIA } TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 |Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,80 1,00 0,80 0,87 10,40
lavoro
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,80 0,80 0,60 0,73 1,47
1.3 | Procedure per la gestione delle attivita preliminari al
processo di attivazione del servizio 0,80 0,60 0,60 0,67 2,00
1.4 | Formazione del personale 0,60 0,60 0,60 0,60 3,00
2 |QUALITA’ DEL PIANQO DI LAVORO
2.1 |Metodologie e tecniche operative per Il'esecuzione del 0,40 0,40 0,40 0,40 4,00
servizio
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,40 0,20 0,20 0,27 3,47
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN 1SO 14024




3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualitad ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.5 | Uso di prodotti con una certificazione sullimpronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 0,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI
QUALITA’ DEL SERVIZIO 0,60 0,60 0,40 0,53 2,13
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA" DI 1,00
GENERE
6 |RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 42,27
DITTA COPMA
N. CRITERIO DI VALUTAZIONE E 2 3 |MEDIA|TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 1,00 1,00 1,00 1,00 12,00
lavoro
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,80 1,00 1,00 0,93 1,87
1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al
processo di attivazione del servizio 1,00 1,00. ¢ 1,00 1,00 3,00
1.4 | Formazione del personale 1,00 1,00 1,00 1,00 5,00
2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 |Metodologie e tecniche operative per I'esecuzione del
servizio 1,00 1,00 1,00 1,00 10,00
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 1,00 1,00 1,00 1,00 13,00
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 0,80 1,00 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, elo uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA" DI
5 |GENERE 3,00
RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 69,67




DITTA DIEMME

N. CRITERIO DI VALUTAZIONE ‘ 1 2 3 TMEDIA l TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA

1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,60 0,40 0,60 0,53 6,40
lavoro

1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,60 0,60 0,40 0,53 1,07

1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al
processo di attivazione del servizio 0,60 0,40 0,40 0,47 1,40

1.4 | Formazione del personale 0,80 0,80 0,60 0,73 3,67

2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO

2.1 | Metodologie e tecniche operative per [I'esecuzione del 0,40 0,20 0,40 0,33 3,33
servizio

2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,40 0,20 0,40 0,33 4,33

2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80

3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI

3.1 |Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00

3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN 1SO 2,00
14024 privi di fragranze

3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024

3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024

3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, elo uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000

3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI

4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO 0,80 0,60 0,60 0,67 2,67
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI

5 |GENERE 1,00
RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 41,67

DITTA DUSSMANN

N. CRITERIO DI VALUTAZIONE ’ 1 2 3 ' MEDIA l TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA

1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,60 0,60 0,60 0,60 7,20
lavoro

1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,80 0,80 0,80 0,80 1,60

1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al
processo di attivazione del servizio 0,80 0,60 0,60 0,67 2,00

1.4 | Formazione del personale 0,80 0,80 0,80 0,80 4,00

2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO




2.1 | Metodologie e tecniche operative per I'esecuzione del 0,60 0,40 0,40 0,47 4,67
servizio
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,40 0,40 0,40 0,40 5,20
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 0,80 1,00 1,00 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita' ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.5 | Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO 0,80 0,80 0,80 0,80 3,20
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
GENERE 0,00
6 |RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 45,67
DITTA ELIOR SERVIZI
N. CRITERIO DI VALUTAZIONE 1 2 3 I MEDIA I TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,40 0,40 0,60 0,47 5,60
lavoro .
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,60 0,60 0,40 0,53 1,07
1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al
processo di attivazione del servizio 0,60 0,60 0,40 0,53 1,60
1.4 | Formazione del personale 0,60 0,60 0,60 0,60 3,00
2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 |Metodologie e tecniche operative per I'esecuzione del| 0,60 0,40 0,60 0,53 5,33
servizio
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,60 0,60 0,60 0,60 7,80
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN [SO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita' ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
2,00

marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
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3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 0,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO 0,40 0,60 0,40 0,47 1,87
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
5 |GENERE 1,00
6 |RATING DI LEGALITA 0,00
TOTALE 41,07
DITTA EURO & PROMOS
N. CRITERIO DI VALUTAZIONE EEE: 3 |MEDIA|TOTALE
1 [STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 1,00 1,00 1,00 1,00 12,00
lavoro
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,20 0,20 0,20 0,20 0,40
1.3 | Procedure per la gestione delle attivita preliminari al
processo di attivazione del servizio 0,60 0,60 0,80 0,67 2,00
1.4 | Formazione del personale 0,60 0,60 0,60 0,60 3,00
2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 |Metodologie e tecniche operative per I'esecuzione del 0,40 0,20 0,40 0,33 3,33
servizio 9
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,20 0,40 0,20 0,27 3,47
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 |Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN I1SO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO 0,60 0,60 0,60 0,60 2,40
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
5 |GENERE 3,00
6 |RATING DI LEGALITA 0,00
TOTALE 46,40
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DITTA FORMULA SERVIZI

N. CRITERIO DI VALUTAZIONE 1 2 3 |MEDIA|TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,60 0,60 0,60 0,60 7,20
lavoro
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,80 0,80 1,00 0,87 1,73
1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al
processo di attivazione del servizio 0,60 0,40 0,60 0,53 1,60
1.4 | Formazione del personale 0,60 0,40 0,60 0,53 2,67
2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 |Metodologie e tecniche operative per l'esecuzione del| 0,60 0,40 0,60 0,53 5,33
servizio
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,60 0,60 0,40 0,53 6,93
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 0,80 1,00 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.4 | Uso esclusivo di }alementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
' UNI EN ISO/TS 14067, elo uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
5 |GENERE 3,00
6 |RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 50,27
DITTA GESTIONE SERVIZI INTEGRATI
N. CRITERIO DI VALUTAZIONE BE 2 3 |MEDIA|TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di 0,60 0,60 0,60 0,60 7,20
lavoro
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,40 0,20 0,40 0,33 0,67
1.3 | Procedure per la gestione delle attivita preliminari al
processo di attivazione del servizio 0,60 0,40 0,60 0,53 1,60
1.4 | Formazione del personale 0,60 0,40 0,40 0,47 2,33
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2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 |Metodologie e tecniche operative per I'esecuzione del 0,40 0,40 0,60 0,47 4,67
servizio
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,60 0,60 0,60 0,60 7,80
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 0,80 1,00 1,00 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.5 | Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, elo uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI| 0,60 0,60 0,60 0,60 2,40
4 | QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
GENERE 3,00
RATING DI LEGALITA L . 0,85
TOTALE 47,32
DITTA LA PULISAN
N. CRITERIO DI VALUTAZIONE 1 2 3 l MEDIA l TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,40 0,20 0,40 0,33 4,00
lavoro
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,40 0,20 0,20 0,27 0,53
1.3 | Procedure per la gestione delle attivita preliminari al
processo di attivazione del servizio 0,40 0,40 0,40 0,40 1,20
1.4 | Formazione del personale 0,60 0,40 0,40 0,47 2,33
2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 |Metodologie e tecniche operative per Il'esecuzione del| 0,20 0,20 0,20 0,20 2,00
servizio
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,60 0,20 0,20 0,33 4,33
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00

14024 privi di fragranze
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3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita' ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN 1SO 14024
3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.5 [ Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI| 0,80 0,80 0,80 0,80 3,20
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
5 |GENERE 1,00
6 |RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 36,40
DITTA MARKAS
N. CRITERIO DI VALUTAZIONE 1 2 3 ’ MEDIA ’ TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 1,00 1,00 1,00 1,00 12,00
lavoro
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,20 0,20 0,20 0,20 0,40
1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al
processo di attivazione del servizio 0,80 0,40 0,60 0,60 1,80
1.4 | Formazione del personale 0,80 1,00 1,00 0,93 4,67
2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 |Metodologie e tecniche operative per I'esecuzione del 0,60 0,40 0,60 0,53 5,33
servizio
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,80 0,80 0,80 0,80 10,40
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 0,80 1,00 1,00 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI| 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO

14




POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
5 |GENERE 1,00
6 |RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 57,40
DITTA MULTISERVICE
N. CRITERIO DI VALUTAZIONE IERE 3 |MEDIA|TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,60 0,60 0,60 0,60 7,20
lavoro
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,40 0,40 0,40 0,40 0,80
1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al 0,60 0,80 0,80 0,73 2,20
processo di attivazione del servizio
1.4 | Formazione del personale 0,60 0,80 0,60 0,67 3,33
2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 | Metodologie e tecniche operative per I'esecuzione del{ 0,60 0,40 0,60 0,53 5,33
servizio
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,60 0,60 0,40 0,53 6,93
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 0,80 1,00 1,00 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI ,
3.1 |Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.4 |Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
5 |GENERE 1,00
RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 48,60
DITTA OPEN SERVICE
N. CRITERIO DI VALUTAZIONE EEE 3 | MEDIA|TOTALE
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STRUTTURA ORGANIZZATIVA

1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,60 0,40 0,60 0,53 6,40
lavoro

1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,20 0,20 0,20 0,20 0,40

1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al| 0,80 0,40 0,60 0,60 1,80
processo di attivazione del servizio

1.4 | Formazione del personale 0,80 0,60 0,80 0,73 3,67

2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO

2.1 |Metodologie e tecniche operative per I'esecuzione del| 0,60 0,40 0,60 0,53 5,33
servizio

2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,40 0,60 0,40 0,47 6,07

2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80

3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI

3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00

3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze

3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024

3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024

3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, elo uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la ceftificazione SA 8000 :

3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 0,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00

4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
GENERE 3,00
RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 45,47

DITTA PAPALINI

N. CRITERIO DI VALUTAZIONE 1 2 3 |MEDIA | TOTALE

1 |STRUTTURA ORGANIZZATIVA

1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,60 0,60 0,60 0,60 7,20
lavoro

1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,60 0,40 0,60 0,53 1,07

1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al 0,80 0,60 0,80 0,73 2,20
processo di attivazione del servizio

1.4 | Formazione del personale 0,80 0,80 0,80 0,80 4,00

2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO

2.1 |Metodologie e tecniche operative per [I'esecuzione del 0,40 0,40 0,40 0,40 4,00
servizio

2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,60 0,40 0,40 0,47 6,07
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2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN [SO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI| 0,60 0,80 0,60 0,67 2,67
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
5 |GENERE 1,00
RATING DI LEGALITA 0,00
TOTALE 45,00
DITTA PULINET
N. CRITERIO DI VALUTAZIONE | 1 2 | 3 |mEDIA|TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di 0,80 0,60 0,60 0,67 8,00
lavoro
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,40 0,40 0,40 0,40 0,80
1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al 0,80 0,60 0,60 0,67 2,00
processo di attivazione del servizio
1.4 | Formazione del personale 0,80 0,60 0,60 0,67 3,33
2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 |Metodologie e tecniche operative per I'esecuzione del 0,60 0,60 0,60 0,60 6,00
servizio
2.2 | Piano operativo per 'esecuzione del servizio 0,60 0,60 0,60 0,60 7,80
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita'’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
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3.5 | Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, elo uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000

3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI| 0,80 0,80 0,80 0,80 3,20

4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI

5 |GENERE 3,00

6 |RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 51,93

DITTA PULITORI & AFFINI

N. CRITERIO DI VALUTAZIONE | 1 | 2 3 |MEDIA|TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA

1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di 0,20 0,20 0,20 0,20 2,40
lavoro

1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,40 0,40 0,40 0,40 0,80

1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al 0,60 0,60 0,60 0,60 1,80
processo di attivazione del servizio

1.4 | Formazione del personale 0,60 0,60 0,60 0,60 3,00

2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO

2.1 | Metodologie e tecniche operative per I'esecuzione del 0,60 0,40 0,60 0,53 5,33
servizio e

2.2 [ Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,60 0,40 0,40 0,47 6,07

.1 2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80

3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI

3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00

3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze

3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN I1SO 14024

3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024

3.5 | Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000

3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI|{ 0,80 0,80 1,00 0,87 3,47

4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI

5 |GENERE 0,00
RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 40,67

18




R.T.l. GEMASERVICES - PUMAVER

N. CRITERIO DI VALUTAZIONE | 1 | 2 | 3 [meba[ToTALE

1 |STRUTTURA ORGANIZZATIVA

1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,40 0,40 0,40 0,40 4,80
lavoro

1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,60 0,60 0,60 0,60 1,20

1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al 0,60 0,60 0,60 0,60 1,80
processo di attivazione del servizio

1.4 | Formazione del personale 0,60 0,60 0,60 0,60 3,00

2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO

2.1 |Metodologie e tecniche operative per I'esecuzione del 0,40 0,20 0,20 0,27 2,67
servizio

2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,60 0,40 0,40 047 6,07

2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80

3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI

3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00

3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze

3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024

3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del s
marchio di qualitd ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024

3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000

3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI| 0,60 0,60 0,40 0,53 2,13

4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI

5 |GENERE 1,35

6 |RATING DI LEGALITA 0,43
TOTALE 40,24

R.T.I. ISSITALIA - MERANESE

N. CRITERIO DI VALUTAZIONE | 1+ [ 2 | 3 [meba[rotaLE

1 |STRUTTURA ORGANIZZATIVA

1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,40 0,60 0,40 0,47 5,60
lavoro

1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,20 0,40 0,40 0,33 0,67

1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al 0,80 0,80 0,80 0,80 2,40
processo di attivazione del servizio

1.4 | Formazione del personale 0,60 0,60 0,60 0,60 3,00
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2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 |Metodologie e tecniche operative per ['esecuzione del 0,60 0,40 0,40 0,47 4,67
servizio
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,40 0,60 0,60 0,53 6,93
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 0,80 1,00 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN [ISO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN 1SO 14024
3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, elo uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI| 0,80 0,80 0,60 0,73 2,93
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
GENERE 3,00
RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 47,00
R.T.l. SERENISSIMA - COOPLAT
N. CRITERIO DI VALUTAZIONE 1 | 2 | 3 |MEDIA|TOTALE
STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di 0,60 0,40 0,40 0,47 5,60
lavoro
1.2 [ Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,40 0,40 0,40 0,40 0,80
1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al 0,40 0,40 0,40 0,40 1,20
processo di attivazione del servizio
1.4 | Formazione del personale 0,60 0,40 0,40 0,47 2,33
2 |QUALITA’ DEL PIANO DI LAVORO
2.1 |Metodologie e tecniche operative per I'esecuzione del 0,40 0,40 0,20 0,33 3,33
servizio
2.2 [ Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,40 0,40 0,40 0,40 5,20
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 0,80 1,00 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
2,00

di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti
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etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024

3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.5 | Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI| 0,40 0,60 0,40 0,47 1,87
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
5 |GENERE 1,90
6 |RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 40,03
R.T.l. SERVICE KEY - SOLIDARIETA’
N. CRITERIO DI VALUTAZIONE 1 2 3 | MEDIA I TOTALE
1 |STRUTTURA ORGANIZZATIVA
1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,80 0,60 0,80 0,73 8,80
lavoro
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00
1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al 1,00 0,80 0,80 0,87 2,60
processo di attivazione del servizio ’ )
1.4 | Formazione del personale 0,60 0,60 0,60 0,60 3,00
2
2.1 | Metodologie e tecniche operative per l'esecuzione del| 0,60 0,60 0,60 0,60 6,00
servizio
2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,60 0,60 0,60 0,60 7,80
2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80
3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI
3.1 |Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00
3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze
3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita' ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024
3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN iSO 14024
3.5 | Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, elo uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000
3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI| 0,60 0,60 0,60 0,60 2,40
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI
5 |GENERE 0,51
6 |RATING DI LEGALITA 1,00
TOTALE 50,91
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R.T.l. VELOX - GLH

N. CRITERIO DI VALUTAZIONE | 1+ | 2 | 3 |mEpbiA|TOTALE

1 |STRUTTURA ORGANIZZATIVA

1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di| 0,60 0,60 0,60 0,60 7,20
lavoro

1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,20 0,20 0,20 0,20 0,40

1.3 | Procedure per la gestione delle attivita preliminari al 0,80 0,80 0,80 0,80 2,40
processo di attivazione del servizio

1.4 | Formazione del personale 1,00 0,80 0,80 0,87 4,33

2

2.1 Metqdplogie e tecniche operative per l'esecuzione del| 0,60 0,40 0,40 0,47 4,67
servizio

2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,60 0,40 0,40 0,47 6,07

2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80

3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI

3.1 | Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00

3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze

3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN I1SQ 14024

3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024

3.5 | Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000

3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 1,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E CONTROLLO DI 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI 3,00
5 |GENERE
6 |RATING DI LEGALITA 0,98
TOTALE 47,84

DITTA SERVIZI INTEGRATI

N. CRITERIO DI VALUTAZIONE | 1 | 2 | 3 |mEDA|TOTALE

STRUTTURA ORGANIZZATIVA

1.1 | Adeguatezza della struttura organizzativa e del gruppo di 0,60 0,60 0,60 0,60 7,20
lavoro
1.2 | Responsabile di contratto e responsabile operativo 0,60 0,60 0,40 0,53 1,07
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1.3 |Procedure per la gestione delle attivita preliminari al 0,80 0,80 0,80 0,80 2,40
processo di attivazione del servizio

1.4 | Formazione del personale 0,60 0,60 0,80 0,67 3,33

2

2.1 [Metodologie e tecniche operative per l'esecuzione del| 0,40 0,40 0,40 0,40 4,00
servizio

2.2 | Piano operativo per I'esecuzione del servizio 0,40 0,40 0,40 0,40 5,20

2.3 | Descrizione macchinari e attrezzature 1,00 1,00 0,80 0,93 2,80

3 |CONTENUTO DEGLI IMPATTI AMBIENTALI

3.1 |Efficacia del sistema proposto per la riduzione degli
imballaggi in plastica 3,00

3.2 |Uso detergenti per pulizie ordinarie in possesso marchio
Ecolabel UE o altre etichette conformi alla UNI EN ISO 2,00
14024 privi di fragranze

3.3 | Fornitura di prodotti in carta tessuto in possesso del marchio
di qualita’ ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024

3.4 | Uso esclusivo di elementi tessili in microfibra in possesso del
marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di equivalenti 2,00
etichette ambientali conformi alla norma UNI EN ISO 14024

3.5 |Uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica
UNI EN ISO/TS 14067, e/o uso di prodotti fabbricati da 2,00
aziende con la certificazione SA 8000

3.6 | Possesso della Licenza Ecolabel 3,00
SISTEMA DI AUTOVERIFICA E ,CONTROLLO DI 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00
4 |QUALITA’ DEL SERVIZIO
POLITICHE PER PROMOZIONE DELLA PARITA' DI 3,00
GENERE
RATING DI LEGALITA 0,85
TOTALE 47,85

Ultimate le valutazioni di natura discrezionale, il Presidente riepiloga quindi i punteggi
complessivi ottenuti dalle offerte tecniche dei concorrenti:

VALUTAZIONE OFFERTA TECNICA

DITTA TOTALE
C.M. SERVICE 47,20
COLSER 52,00
COOPERATIVA ORSOBLU 40,73
COOP134 42,27
COPMA 69,67
DIEMME 41,67
DUSSMANN 45,67
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ELIOR SERVIZI 41,07
EURO&PROMOS 46,40
FORMULA SERVIZI 50,27
GESTIONE SERVIZI INTEGRATI 47,32
LA PULISAN 36,40
MARKAS 57,40
MULTISERVICE 48,60
OPEN SERVICE 45,47
PAPALINI 45,00
PULINET 51,93
PULITORI & AFFINI 40,67
R.T.l. GEMASERVICES - PUMAVER 40,24
R.T.l. ISSITALIA - MERANESE 47,00
R.T.l. SERENISSIMA - COOPLAT 40,03
R.T.l. SERVICE KEY - SOLIDARIETA'’ 50,91
R.T.l. VELOX - GLH 47,84
SERVIZI INTEGRATI 47,85

Esaurite le operazioni di calcolo ed assegnazione dei punteggi delle offerte tecniche, il

Presidente dichiara pertanto chiusa la seduta alle ore 13,30 e contestualmente:

0O dispone di procedere in seduta telematica all'inserimento in piattaforma dei punteggi
relativi alle offerte tecniche ammesse e all’apertura delle offerte economiche presentate
dagli operatori economici ammessi alla successiva fase della procedura;

0 da mandato al RUP di comunicare agli operatori economici la data di apertura delle
offerte economiche in seduta telematica.

Letto, confermato e sottoscritto.

Il Presidente della Commissione: Dott. Antonio Rizzato
Componente esperto: Maria Grazia Chiozzotto \_/A\)u« ’-1‘2/1\0/%@/

Il

Compenente esperto: Dott.ssa Silvia Toninello

v
Segretaria: Dott.ssa Chiara Costantini @LGQ&C@O (}L@LLW[ML\J
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