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Direzione

Alla cortese attenzione

- Ospiti e familiari

- Personale dipendente
- Volontari

RESIDENZA MELOGRANO
sede

Oggetto: guasto gruppo ascensori.

Da qualche tempo due dei quattro ascensori presso la residenza Melograno risultano non
funzionanti, causando disagi per i quali, preliminarmente, ci si scusa.

Nonostante I'attivita manutentiva sia affidata a ditta specializzata del settore, il problema
rilevato € risultato gravemente complesso e tale da non poter essere risolto con un intervento
ordinario. 1

Si tratta infatti di un apparato essenziale, ovvero la centrale oleodinamica del sistema, la
quale deve essere interamente sostituita e per questo I'Ente ha provveduto ad incaricare un

fornitore, che nell’arco dei prossimi 20 giorni reperira il macchinario e lo installera.

Nel frattempo si e costretti ad utilizzare il blocco ascensori situato al lato opposto dello
stabile.

Il tutto per opportuna conoscenza, evidenziando che i servizi tecnici dell’Ente hanno preso in
carico il problema sin dal suo manifestarsi, ma solo in un secondo tempo si € potuto avere una

diagnosi esatta della problematicita emersa.

Nell”’ occasione, cordiali saluti.

Il Direttore Generale
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